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المتحدة؟ المملكة فى

This leaflet was produced by the Refugee Women’s Resource Project at 
Asylum Aid as part of its campaign to raise awareness of the Home Office 
Gender Guidance. For more information go to www.asylumaid.org.uk                  
 
The full Gender Guidance is called Gender issues in the asylum claim  
Asylum Policy Instruction (API) Home Office (March 2004).  It can be found at:
www.ind.homeoffice.gov.uk/documents/asylumpolicyinstructions/apis
/genderissueintheasylum.pdf?view=Binary

كجزء النشرة هذه بإصدار أيد) (أسايلم اللاجئين مساعدة بجمعية اللاجئات النساء مصادر قام مشروع
المعلومات من لمزيد النساء. بطلبات المتعلقة الداخلية وزارة إرشادات حول الوعى لرفع حملتها من

 www.asylumaid.org.uk الإنترنت: بشبكة التالى الموقع فى أنظر

سياسة اتعليمات وفقاً النساء بطلبات المتعلقة ”القضايا ب النساء طلبات لإرشادات الكامل يعرف الإسم
بشبكة التالى عليها من الموقع الحصول يمكن .(2004 (مارس (API) الخارجية بوزارة اللجوء طلبات

www.ind.homeoffice.gov.uk/documents/asylumpolicyinstructions/apis  الإنترنت:
/genderissueintheasylum.pdf?view=Binary
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This leaflet is to  
help women who  
are claiming asylum 

• It tells you what you can expect when 
 you claim asylum.

• It tells you what you can expect at your  
 interview with the Home Office.

• It tells you what the Home Office will   
 consider when making a decision  
 on your asylum claim. 

The Home 
Office has guidance 

to help its staff to deal with 
women’s asylum claims. This 

is called Gender Guidance. This 
leaflet explains what HO caseworkers 
need to consider when they assess 
your asylum claim. It focuses on the 

standards outlined in the Gender 
Guidance.

النشرة إلى تهدف هذه
يقمن اللاتى النساء مساعدة

حق اللجوء بتقديم طلب

هذه النشرة بتقديم: تقوم

اللجوء حق طلب تقديمك توقعه عند يمكنك عما معلومات  •

وزارة  مع مقابلتك أثناء توقعه يمكنك عما •  معلومات
الداخلية.

الداخلية  وزارة تأخذها سوف التى الأشياء معلومات عن  •
حق طلبك حول بأخذ القرار عند قيامهم الإعتبار فى عين

اللجوء

موظفى لدى تتوفر
إرشادات الداخلية وزارة

مع طلبات حق حول كيفية التعامل
هذه تسمى النساء. و التى تقدمها اللجوء
.(gender) بالنوع المتعلقة بالإرشادات
يأخذها التى الأشياء النشرة هذه تشرح

حين إعتبارهم فى الداخلية وزارة موظفو
أنها كما اللجوء. لحق طلبك  تقييمهم

المتضمنة المقاييس حول  تركز
الخاصة الإرشادات  فى

النساء. بطلبات

1



2

SCREENING
Your first interview with the Border and Immigration 
Agency (BIA) is called a screening interview. It  
is held at an Asylum Screening Unit (usually in 
Croydon or Liverpool). At this interview you will  
be asked to provide personal details such as your 
name, address and nationality and those of  
your family.

• If you need an interpreter at the screening  
 interview and would prefer a female, in special  
 cases the BIA will try to organise this.
• You can ask to be allocated to a female  
 Case Owner and the BIA will do their best to  
 provide this.
• If you wear a hijab, you will be asked to have  
 your photograph taken showing your full face.

After screening you may be detained at Yarl’s 
Wood or Oakington Immigration Removal Centres 
or you will be allocated to an asylum team in 
Central or West London, Solihull, Leeds,  
Liverpool, Glasgow or Cardiff.  

If you are not detained, you will be given a form  
to apply for accommodation and money if you need 
it. For help with this application, contact  
your lawyer, the Refugee Council, Refugee Action, 
Migrant Helpline, Welsh Refugee Council or 
Scottish Refugee Council.  

THE FOLLOWING STAGES APPLY TO PEOPLE 
WHO ARE NOT DETAINED

FIRST REPORTING EVENT
You will be allocated to a Case Owner who will be 
your main point of contact throughout the whole of 
your asylum claim. Again you can ask for a female 
Case Owner and interpreter if you want one and 
the BIA will do their best to provide this.

At the first reporting event your Case Owner will 
explain the asylum process to you and you will 
be able to raise any concerns or ask questions 
relating to your asylum support (accommodation 
and money). If you require assistance with legal 
representation, the Case Owner will give you the 
relevant information.

INTERVIEW
Within about a week you will be called for a full 
asylum interview with your Case Owner (see next 
page). If you have not been allocated a female 
Case Owner and would prefer one, you can ask  
to postpone your interview.

DECISION
Shortly after your full asylum interview, you will 
receive the decision on your asylum claim. If you 
are refused asylum, you may be able to appeal to 
the Asylum and Immigration Tribunal. You should 
contact a lawyer immediately to get help with  
your appeal.

If you are detained you will go through a similar 
process but much faster. 
 
Children are dealt with by a different process, not 
covered by this leaflet.

There are several stages  
when you claim asylum  
in the UK

You can  
claim asylum in your own 

right, not just as a dependent 
of your husband or father (or 

other male relative). If you want to 
consider this, you need to discuss it 

with your lawyer.

الفحص
مقابلة (BIA) والهجرة الحدود وكالة مع لك الأولى المقابلة تُسمى
(والتي فحص طلبات اللجوء وحدة يتم عقدها في وهي الفحص،
المقابلة، سوف هذه وفي ليفربول). أو كرويدون في تكون عادة
وجنسيتك وعنوانك اسمك مثل شخصية بيانات تقديم منك يطُلب

لأسرتك. الشخصية البيانات وكذلك

تفضلين  وكنت الفحص مترجم في مقابلة إلى بحاجة كنت إذا  •
حالات في الحدود والهجرة وكالة سوف تقوم أنثى، مترجمة

لك. ذلك لتوفير بالترتيب خاصة
حالتك  لفحص حالات أنثى مسئولة تعيين أن تطلبي يمكنك •

وسعها ما في أقصى الحدود والهجرة ببذل تقوم وكالة وسوف
ذلك. لتلبية

صورة وأنت  منك تقديم سوف يُطلب ترتدين حجاب، إذا كنت  •
مكشوفة الوجه.

المهاجرين في مركز ترحيل يتم احتجازك في ربما بعد الفحص،
في فريق لجوء إلى أو سوف يتم توزيعك أوكينغتون وود أو يارل

أو جلاسغو ليفربول أو ليدز سوليهل أو في أو لندن أو غرب وسط
كارديف. أو

بطلب للتقدم استمارة إعطاءك يتم سوف فإنه احتجازك، يتم لم إذا
وللحصول لها. بحاجة كنت إذا وأموال مسكن على للحصول
بمحاميك الاتصال هذا الطلب، عليك بخصوص مساعدة على
بهاتف أو عمل اللاجئين خطة ببرنامج اللاجئين أو بمجلس أو

الاسكتلندي أو بالمجلس للاجئين ويلش بمجلس أو اللاجئين مساعدة
للاجئين.

للأشخاص بالنسبة التالية المراحل اتباع يتم
احتجازهم. يتم لم الذين

الأولية البيانات جمع

مسئول أول سيكون والذي لمسئول حالات توزيعك يتم سوف
أخرى مرة بحق اللجوء. المطالبة خلال مراحل تتعاملين معه
كنت أنثى إذا أنثى ومترجمة حالات مسئولة تطلبي أن يمكنك

ما أقصى والهجرة ببذل الحدود وكالة تقوم ذلك وسوف في ترغبين
ذلك. لتوفير وسعها في

عملية لك الحالات مسئول يشرح سوف الأولى هذا اللقاء وفي
يقلقك ما بإمكانك مناقشة كل يكون بحق اللجوء وسوف المطالبة

والأموال). (المسكن اللجوء حقك في بدعم تتعلق أسئلة أي وطرح
مسئول فإن القانوني، بخصوص التمثيل لمساعدة بحاجة كنت وإذا

المعلومات اللازمة. لك يقدم الحالات سوف

المقابلة
استدعائك لإجراء مقابلة يتم سوف أسبوع تقريبا، غضون في

الصفحة مسئول الحالات (انظري اللجوء مع حق بخصوص كاملة
تفضلين أنثى وكنت حالات توزيعك لمسئولة يتم حال لم في التالية).

المقابلة. تأجيل طلب فبإمكانك أنثى، حالات مسئولة مع التعامل

القرار
بحق اللجوء، الخاصة الكاملة المقابلة إجراء من فترة وجيزة بعد

رفض تم وإذا اللجوء. بحق مطالبتك بشأن قرارا تتلقين سوف
محكمة إلى تقديم استئناف بإمكانك قد يكون اللجوء، حق منحك

من الفور على بمحامي تتصلي أن عليك وينبغي والهجرة. اللجوء
بك. الاستئناف الخاص في مساعدة على أجل الحصول

ولكنها أسرع. مماثلة في إجراءات تمضين سوف تم احتجازك، إذا

لم يتم والتي مختلفة إجراءات خلال من الأطفال مع التعامل ويتم
هذه النشرة. تناولها في

هناك مراحل عديدة يجب
بحق تطالبين عندما اتباعها
المتحدة المملكة في اللجوء

المطالبة يمكنك
لنفسك، اللجوء بحق

من قبل معولة وليس بصفتك
قريب آخر والدك (أو زوجك أو

في ذلك، ترغبين كنت ذكر). وإذا
هذا تناقشي عليك أن ينبغي سوف

محاميك. مع الأمر 2
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A
You can ask for a female Case Owner if you want 
one and the Home Office will do their best to 
provide this.

B
You can ask for a female interpreter if you want 
one and the Home Office will do their best to 
provide this.

C
You can ask for the interview to be taped and  
can then ask for the tape to take away with you.

(it is best to make all such requests in advance)

D
If you have suffered from sexual assault or other 
traumatic experiences, the caseworkers should 
recognise that you may have difficulties with 
concentration and memory.  They should also 
recognise that it is hard to tell other people what 
happened to you.  During the interview you can 
ask for a break if you want one.  If you are not 
emotionally ready for an interview and you can  
get a note from your doctor confirming this, you 
can ask if it could be postponed.

E
If possible try to arrange for your children to be 
looked after whilst you are at the interview.  

F
You should be interviewed alone, not with any 
relatives or children. 

G
Your lawyer may be able to attend your interview 
with you, particularly if you are vulnerable.

Full asylum  
interview

At your full 
asylum interview, 

you will be asked to give 
more information about your 
asylum claim. Some women 

who have suffered sexual 
violence find it easier to tell 

their full story to another 
woman.

1
ذلك فى رغبت إذا المعاينة معك لإجراء موظفة تطلبى أن يمكنك

ذلك. لتوفير وسعها فى ما ببذل الداخلية وزارة وستقوم

2
وزارة وستقوم ذلك فى إذا رغبت مترجمة تطلبى أن يمكنك

ذلك. لتوفير وسعها فى ما ببذل الداخلية

3
أخذ تطلبى شريط ممغنط وأن فى تطلبى تسجيل المعاينة أن يمكنك

معك الشريط

مقدماً). الأشياء هذه طلب الأفضل (من

4
فيجب صادمة لأى تجربة أو جنسى لإعتداء تعرضتى قد إذا كنت

لديك بأن يكون الإعتراف ملفك عن المسؤول الموظف على
أنه الإعتراف كما يجب عليه التركيز وفى التذكر. فى صعوبات

أثناء لك. حدث بما آخرين أشخاص إخبار عليك الصعب من
ذلك. رغبت فى إذا الراحة من قدر فترة لأخذ طلب يمكنك المعاينة

يؤكد طبيا تقريرا احضار يمكنك للمعاينة نفسياً مستعدة تكونى لم إذا
موعدها. تأجيل طلب يمكنك كما ذلك،

5
أثناء أطفالك آخر لرعاية شخص حاولى إيجاد ممكناً كان إذا

المعاينة.

6
أقربائك من فرد مع أى ليس و بمفردك المعاينة معك إجراء يجب

أطفالك. أو

7
على وجه و مقابلتك محاميتك حضور أو يمكن لمحاميك

ما. صحى بضعف تشعرين كنت إذا الخصوص

 المعاينة الكاملة
حق اللجوء لطلب

خلال هذه
سوف الكاملة المعاينة

منك تقديم معلومات يطلب
تجد للجوء. طلبك عن إضافية
تعرضن اللاتى النساء بعض
سهولة أكثر للعنف الجنسي
الكاملة قصتهن سرد فى

أخرى. لإمراة
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It is also relevant if you have feared such 
persecution, even though this has not actually 
happened to you.

When making a decision on your claim, the  
Home Office caseworkers should show that they 
have looked at information about women’s rights 
in your country of origin.  If they find that you 
cannot return safely to where you came from, they 
will still consider whether you could go to another 
part of your country. They should look at the 
country information to check whether a woman in 
your situation would be safe in another part of your 
country.  If you disagree with their conclusions, 
your lawyer may be able to help you to  
dispute this.   

According to the Gender Guidance, when you 
claim asylum Home Office caseworkers should 
take into account if 

A
You were persecuted for political activities even 
if these were at a low level such as giving people 
shelter or providing food

B
You were persecuted because of your husband’s/
father’s/brother’s (or other male relative’s) political 
activities or because it was assumed that you had 
the same political opinions as them 

C
State officials (eg military, police) persecuted you in 
a way that mainly affects women, such as through 
sexual violence or threats of sexual violence 

D
You were punished for not following rules of dress 
in your country like wearing hijab (scarf) 

E
Your country’s laws allowed you to be 
discriminated against because you are a woman 
(eg inheritance laws, custody laws)

F
Members of your family or your community 
harmed you (eg domestic violence, forced 
marriage or honour crimes) and state officials 
were unable or unwilling to protect you. 

What the Home Office will consider 
when making a decision on your 
asylum claim

It is important  
to give a full account  

of what has happened to 
you and what you fear if you 
are returned to your country  
of origin.  It is also important 

to give any reasons as to why 
you think you have been or 

might be harmed.

المهم من
لكل سرد كامل إعطاء

تخافين ما وكل لك حدث ما
إلى عدت إذا لك يحدث أن

أى إعطاء المهم كذلك من  بلدك.
له تعرضتى الذى للأذى أسباب

أن يمكن الذى  أو
له. تتعرضى

حتى للإضطهاد التعرض خفت كنت قد إذا كذلك الأمر ينطبق و
فعلياً. يحدث ذلك لم ولو

وزارة الداخلية موظفى على يجب طلبك بشأن إتخاذ قرار عند
فى حقوق المرأة معلومات حول إلى قاموا بالنظر أنهم قد إثبات

جئت المكان الذى إلى بسلام العودة يمكنك لا أنه وجدوا إذا بلدك.
إلى الذهاب كان بإمكانك إذا ما الإعتبار فى الأخذ يمكنهم منه

المتوفرة فى المعلومات النظر عليهم بلدك. يجب فى أخرى منطقة
وضعك يعشن مثل فى النساء اللاتى من أن بلدك للتأكد عن لديهم

قرارهم يمكن على توافقى لم إذا بلدك. فى أخرى منطقة بسلام فى
عليهم. الاعتراض فى مساعدتك محاميتك أو لمحاميك

الموظف على للإرشادات الخاصة بطلبات النساء يجب طبقاً
فى التالية أخذ الأشياء أو الموظفة المسؤولة من ملفك المسؤول

اللجوء: حق طلبك عند الإعتبار عين

1
و لو حتى السياسية لأنشطتك نسبة للإضطهاد تعرضتى اذا كنت قد
طعام أو ملجأ ضئيلة، كتقديم الأنشطة هذه فى مساهمتك كانت نسبة

ما. لأشخاص

2
قام التى السياسية للأنشطة نسبة للإضطهاد تعرضتى كنت قد اذا

لأنه أو ذكر من أقربائك) أى (أو أبوك أو أخوك أو زوجك بها
السياسية. آرائهم نفس لديك أن أفترض

3
بإضطهادك الشرطة) أو الجيش (كأفراد الدولة مسؤولو قام اذا

الجنسى العنف بواسطة على النساء مثلاً خاصة بصفة بطريقة تؤثر
الجنسى. بالعنف التهديد أو

4
كلبس بلدك فى الزى قواعد بتطبيق تقومى لم عقابك لأنك تم اذا

الرأس). (غطاء الحجاب

5
(كقوانين لأنك إمرأة ضدك بالتمييز بلدك سمحت قوانين اذا

الأطفال). حضانة وقوانين الميراث

6
بإيذائك به تعيشين الذى المجتمع من أو أسرتك من أفراد قام اذا

لم و جرائم الشرف) أو الاجبارى الزواج المنزلى أو العنف (مثلاً
حمايتك. فى يرغبوا لم أو حمايتك الدولة مسؤولو يستطع

الداخلية وزارة تقوم التى الأشياء
قرارهم الإعتبار فى  بأخذها عين

اللجوء حق طلبك فى

4
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You are recommended to get legal advice from 
a lawyer throughout the asylum process. Your 
lawyer should be regulated under the OISC (Office 
of the Immigration Services Commissioner). The 
Legal Services Commission pays lawyers to give 
free legal advice to people who have no income 
or a low income. This is called Legal Aid. Lawyers 
can give you free advice for your initial asylum 
claim if your claim for protection is reasonable. 
Lawyers can give you free advice at the appeal 
stage if your case has a reasonable prospect of 
success. You can seek another lawyer’s opinion 
if your lawyer does not think your case has a 
reasonable prospect of success. 

Your lawyer should go through all the reasons 
why you are claiming asylum with you. They 
should discuss with you all the issues mentioned 
in this leaflet, i.e. the persecution you suffered or 
feared, the reasons why you were persecuted, 
the protection provided by authorities to women 
like you in your country, and the possibility of your 
living safely in another part of your country. 

In addition, your lawyer should make sure that 
the Home Office caseworkers are following their 
Gender Guidance.

Legal advice

If you have 
any questions about 

anything in this leaflet, 
please talk to your legal 

representative or contact 
an advice line on one  

of the numbers 
below.

Asylum Aid  020 7354 9264 •  Mondays 2.00 – 4.30 and Thursday 10.00 – 12.30
 www.asylumaid.org.uk

Immigration Advisory Service  020 7967 1200 •  Monday 10 – 1.00 and Wednesday 2.00 – 5.00
 www.iasuk.org

Refugee Legal Centre  020 7780 3220 •  Monday, Wed, Friday 10.30 – 1.00 and 2.00 – 4.30 
 Free advice service for detainees 0800 592398
 www.refugee-legal-centre.org.uk

كانت إذا
إستفسارات أى لديك

النشرة بهذه شئ أى حول
الإتصال بممثلك فالمرجو

القانونية بممثلتك أو القانونى
هواتف بإحدى  أو
التالية: النصح

محامية أو محام من قانونية مشورة على بالحصول ننصحك
لدى محاميك يكون أن يجب اللجوء. حق طلب كل عملية خلال

الهجرة خدمات مفوض مكتب من بذلك للقيام رخصة محاميتك أو
.(Office of the Immigration Services Commissioner)

لكى المحامين بتسديد تكاليف الخدمات القانونية مفوضية وتقوم
دخل لديهم ليس الذين للأشخاص مجانى قانوني بتقديم نصح يقوموا

 Legal) القانونى بالعون ذلك ويعرف المحدود. الدخل لذوى أو
الخطوات فى مجانى قانونى نصح تقديم للمحامين يمكن .(Aid
للمحامين يمكن معقولاً. للحماية طلبك كان إذا التمهيدية الأولى

لقضيتك كانت فى مرحلة الإستئناف إذا مجانى قانونى نصح تقديم
محام آخر من نصح على الحصول يمكنك للنجاح. فرصة معقولة

لدى أن يظن محاميتك أو محاميك يكن لم إذا أخرى محامية أو
للنجاح. معقولة فرصة قضيتك

كل الأسباب يناقش معك أن محاميتك على على محاميك أو يجب
مناقشة عليها أو عليه حق اللجوء. يجب أساسها على تطلبين التى
تعرضتى الذى كالإضطهاد النشرة هذه فى المذكورة الأشياء كل

والحماية التى للإضطهاد تعرضك وأسباب له التعرض خفت أو له
بسلام عيشك وإمكانية بلدك فى النساء من لمثيلاتك السلطات تقدمها

بلدك. منطقة أخرى فى فى

من التأكد محاميتك على أو محاميك على يجب ذلك إلى بالإضافة
الخاصة الإرشادات قاموا بإتباع الداخلية قد وزارة موظفى أن

النساء. تقدمها التى بالطلبات

القانونية المشورة

Asylum Aid الخميس من الساعة 12.30-10   الساعة 4-2. من الإثنين  I  020 7354 9264
أيد) (أسايلم اللاجئين مساعدة  www.asylumaid.org.uk

Immigration Advisory Service الساعة 5-2   من الأربعاء .1-10 الإثنين من الساعة  I  020 7967 1200
لشئون الهجرة الإستشارية الخدمة    www.iasuk.org

Refugee Legal Centre الساعة 4.30-2  من 10.30-1 و من الساعة والجمعة والأربعاء الإثنين  I  020 7780 3220
للمعتقلين 592398 0800  المركز القانونى للاجئين المجانية النصح خدمة

www.refugee-legal-centre.org.uk
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